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jJquHkUd L CENTRO DE ESCUCHA VEREDA AZAFRANAL
PLAN DE TRABAJO VEREDA AZAFRANAL

FLOR ENID TELLEZ GOMEZ — TRABAJO SOCIAL

Objetivo general: Implementar el centro de escucha.

Objetivos especificos:

Fortalecer habilidades de escucha en el entorno comunitario

Fomentar el dialogo como herramienta de comunicacidn de emociones y manejo
de conflictos.

Fortalecer rede de apoyo a nivel comunal para la superacion de dificultades
comunes.

Estrategias planteada:

Atencion en la escuela Divino Nifio los lunes de 9 a.m. -12 a.m.

Atencion itinerante en la zona alta de la vereda los martes

Promocidn del servicio de centro de escucha

Educacion en espacios comunales como reuniones de JAC, reuniones de agremiaciones,
reuniones de las Instituciones Educativas, y demas espacios colectivos que se identifiquen.

Temas a abordar:

Capacidad de escucha, manejo del silencio

Puedo escuchar sin juzgar

Identificacion y expresion de emociones

Comunicacién asertiva

Herramientas de conciliacidon en el ambito comunitario
Resolucion de conflictos



